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I1I. Otras Resoluciones
Consejeria de Presidencia, Justicia e Igualdad

423 Secretaria General Técnica.- Resolucion de 22 de enero de 2019, por la que se
ordena la publicacion del Convenio de Colaboracion entre el Ministerio del Interior
v la Comunidad Auténoma de Canarias para la incorporacion de usuarios, adscritos
a los servicios sociales y asistenciales de la Comunidad Autonoma Canaria, al
“Sistema de Seguimiento Integral en los casos de Violencia de Género (SISTEMA
VIOGEN)” .

Con fecha 17 de enero de 2019 se suscribié el Convenio de Colaboracién entre el
Ministerio del Interior y la Comunidad Auténoma de Canarias para la incorporacion de
usuarios, adscritos a los servicios sociales y asistenciales de la Comunidad Auténoma
Canaria, al “Sistema de Seguimiento Integral en los casos de Violencia de Género (SISTEMA
VIOGEN)”.

Considerando lo dispuesto en el articulo 29.2 de la Ley 12/2014, de 26 de diciembre, de
transparencia y de acceso a la informacion publica, asi como en el articulo 13 del Decreto
74/2014, de 26 de junio, por el que se regula la actividad convencional del sector publico de
la Comunidad Auténoma de Canarias, por la presente,

RESUELVO:

Ordenar la publicacién del mencionado Convenio que figura como anexo a la presente
Resolucién.

Santa Cruz de Tenerife, a 22 de enero de 2019.- La Secretaria General Técnica, Maria
Lourdes Baute Hernandez.
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ANEXO

CONVENIO DE COLABORACION ENTRE ELMINISTERIO DELINTERIOR Y LACOMUNIDAD
AUTONOMA DE CANARIAS PARA LA INCORPORACION DE USUARIOS, ADSCRITOS A LOS
SERVICIOS SOCIALES Y ASISTENCIALES DE LA COMUNIDAD AUTONOMA CANARIA,
AL “SISTEMA DE SEGUIMIENTO INTEGRAL EN LOS CASOS DE VIOLENCIA DE GENERO
(SISTEMA VIOGEN)”.

En Las Palmas de Gran Canaria, a 17 de enero de 2019.
REUNIDOS

De una parte, D. Fernando Grande-Marlaska Gémez, Ministro del Interior, cargo para el
que fue nombrado por Real Decreto 357/2018, de 6 de junio (BOE n° 138, de 7 de junio de
2018), en uso de las atribuciones que le confiere el articulo 61 de la Ley 40/2015, de 1 de
octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

De otra parte, D. José Miguel Barragan Cabrera, en calidad de Consejero de Presidencia,
Justicia e Igualdad, en virtud del Decreto 3/2017, de 4 de enero, del Presidente (BOC n° 4.
jueves 5 de enero de 2017-66), titular del departamento con competencia en el drea material
de igualdad entre mujeres y hombres en virtud de lo dispuesto en el articulo 11 del Decreto
103/2015, de 9 de julio, del Presidente, por el que se determinan el nimero, denominacién
y competencias de las Consejerias, y el articulo 1.21) del Reglamento Orgénico de la
Consejeria de Presidencia, Justicia e Igualdad, aprobado por Decreto 382/2015, de 28 de
diciembre, departamento al que estd adscrito el organismo auténomo Instituto Canario de
Igualdad, en virtud de lo dispuesto en el articulo 4.7 del Decreto 183/2015,de 21 de julio, por
el que se determina la estructura central y periférica, asi como las sedes de las Consejerias
del Gobierno de Canarias y el articulo 4 del Reglamento Orgénico de la Consejeria de
Presidencia, Justicia e Igualdad.

Ambas partes intervienen en representaciéon y con las facultades que sus respectivos
cargos les confieren, reconociéndose reciprocamente capacidad y legitimacién bastante en
Derecho para otorgar y firmar el presente Acuerdo de colaboracion, y a tal efecto,

EXPONEN

Nuestro ordenamiento juridico consagra, como uno de los principios de los Poderes y
Administraciones Publicas, el principio de colaboracién para la mejor satisfaccion de los
intereses publicos.

Mais concretamente, la Ley Orgédnica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de
Proteccion Integral contra la Violencia de Género, establece, en su articulo 32, la obligacion
de los Poderes Publicos de elaborar planes de colaboracién y protocolos de actuacion
que aseguren una actuacion global e integral de las distintas administraciones y servicios
implicados en la prevencion, asistencia y persecucion de los actos de violencia de género.
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La Comunidad Auténoma de Canarias ostenta la competencia exclusiva en materia de
asistencia social y servicios sociales, segtin se establece en el articulo 30.13 del Estatuto de
Autonomia, aprobado por la Ley Organica 10/1982, de 10 de agosto.

En el ejercicio de las competencias que tiene atribuidas, se ha dotado de un marco
juridico propio especifico en materia de prevencion y proteccién integral contra la violencia
de género, a través de la Ley 16/2003, de 8 de abril, que establece y ordena el Sistema
Canario Integral de Prevencion y Proteccién de las Mujeres contra la Violencia de Género,
constituido por el conjunto de actividades, servicios y prestaciones desarrolladas por las
administraciones publicas canarias, por si mismas o en colaboracién con la Administracién
General del Estado o con las entidades publicas y privadas colaboradoras, tendente a la
prevencion de situaciones de violencia contra las mujeres, asi como su asistencia, proteccion
y reinsercion ante dichas situaciones de violencia para garantizar su dignidad personal y
el pleno respeto de su entorno familiar (articulo 5.1 Ley 16/2003); para ello, el Sistema
mantendrd las necesarias relaciones de cooperacién, colaboracién y asistencia con los
6rganos de gobierno del Poder Judicial, con el Ministerio Fiscal y con las Fuerzas y Cuerpos
de Seguridad en el dmbito de sus respectivas competencias (articulo 5.3 Ley 16/2003).

En cumplimiento de lo dispuesto en la normativa citada, en el marco del Sistema se
llevan a cabo las siguientes actuaciones:

1.- Actuaciones de sensibilizacion y prevencion de la violencia de género.

2.- La gestion de los recursos que integran la Red Canaria de Servicios y Centros Publicos
Especializados de Atencién Social a las Victimas de Violencia de Género dirigidos a prestar
los siguientes servicios:

a) Atencién inmediata a través de los Dispositivos de Emergencia para Mujeres Agredidas
(D.E.M.A.) en cada una de las islas.

b) Atencidn e intervencidn especializada a través de servicios y centros de informacion,
orientacion y asesoramiento, asi como de atencion e intervencion integral y multidisciplinar.

¢) Acogida temporal a través de los centros alojativos en sus diferentes tipologias: Centros
de acogida inmediata (CAI), Casas de acogida (CA) y Pisos Tutelados (PT).

LaLey 16/2003,de 8 de abril, atribuye a la Comunidad Auténoma de Canarias, entre otras,
las siguientes competencias: la planificacion, a nivel general, de los servicios y prestaciones
destinados a la prevencion de la violencia de género y a la proteccion de las mujeres victimas
de la misma y personas de ellas dependientes; la coordinacion a nivel regional de todos los
servicios, funciones y centros destinados a tal fin, asi como la alta inspeccién de los mismos;
la asistencia técnica y asesoramiento a las entidades locales y a las organizaciones sociales
para la prestacion de los servicios y funciones encomendados a las mismas (articulo 44).

Por otra parte, el articulo 47 de la citada disposicion legal establece que corresponde a la

direccién del Instituto Canario de Igualdad la direccidn superior, coordinacion y supervision
del sistema en el &mbito de la Comunidad Auténoma de Canarias.
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El Instituto Canario de Igualdad es un organismo auténomo, adscrito a la Consejeria de
Presidencia, Justicia e Igualdad del Gobierno de Canarias, en aplicacién de lo dispuesto en
el articulo 11 del Decreto 103/2015, de 9 de julio, del Presidente, por el que se determinan
el nimero, denominacién y competencias de las Consejerias, y el articulo 4.b) del Decreto
382/2015,de 28 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento Orgdnico departamental;
que tiene como objetivo primordial promover la condiciones que hagan real y efectiva la
igualdad del hombre y la mujer en todos los &mbitos de la vida politica, econémica, cultural
y social de Canarias, segun se establece en el articulo 2 de su ley reguladora, Ley 1/1994, de
13 de enero; disposicion legal que le encomienda, entre otras, el ejercicio de las siguientes
funciones: fomentar la prestacién de servicios de todo tipo a la mujer y, en particular, los
dirigidos a aquellas que tengan una especial necesidad de ayuda, asi como fomentar y
coordinar la prestacion de servicios de todo tipo a la mujer, mediante el establecimiento
de convenios con entidades publicas y privadas [articulo 3.j) y )] y, a la persona titular de
su Direccidn, le corresponde la coordinacion de las actuaciones del Instituto Canario de
Igualdad con las Administraciones Publicas implicadas en las politicas de igualdad y de
erradicacion de la violencia de género y, en especial, con los organismos competentes de la
Administracion General del Estado, en aplicacion de lo dispuesto en el articulo 14.3.h) del
Decreto 38/2015, de 27 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de Organizacién y
Funcionamiento del Instituto Canario de Igualdad.

I
El Ministerio del Interior, a través de la Secretaria de Estado de Seguridad, gestiona el
Sistema de Seguimiento Integral en los casos de Violencia de Género (Sistema VioGén), que

se constituye como un instrumento basico para:

1. Aglutinar a todas las instituciones que trabajan en la prevencion, asistencia y
persecucion de los actos de violencia de género;

2. Integrar toda la informacidn y proporcionar esta informacion a los diversos operadores
intervinientes;

3. Realizar el seguimiento y proteccion a las victimas de violencia de género en cualquier
parte del territorio nacional;

4. Realizar valoraciones de riesgo;

5. Aplicar medidas de proteccién policial.

El Gobierno de Canarias, a través del Instituto Canario de Igualdad, asumi6 la gestién
del Punto de Coordinacién de las Ordenes de Proteccion de la Comunidad Auténoma de
Canarias, constituyéndose, a nivel autonémico, en el canal tnico de notificacién de las
6rdenes de proteccion a los organismos e instituciones competentes en materia de asistencia
y proteccion social a las victimas de violencia doméstica y de género, mejorando la eficacia
y coordinacién entre los agentes implicados.

I

Ambas instituciones son conscientes de la gravedad y de la persistencia de las infracciones
penales cometidas en el &mbito familiar, y mas concretamente en el de la violencia de género,
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por ello consideran necesario profundizar en las medidas de proteccion a las victimas, a
través de una adecuada coordinacion de las actuaciones entre ambas Administraciones, con
el fin de prevenir y evitar riesgos de nuevas agresiones.

v

La Ley 27/2003, de 31 de julio, reguladora de la Orden de proteccion para las victimas
de violencia doméstica, afiadié un nuevo articulo, el 544 ter, a la Ley de Enjuiciamiento
Criminal que, en su apartado 8, establece, segin redaccion vigente, que la orden de proteccion
serd notificada a las partes, y comunicada por el Secretario Judicial inmediatamente,
mediante testimonio integro, a la victima y a las Administraciones Publicas competentes
para la adopcién de medidas de proteccion, sean estas de seguridad o de asistencia social,
juridica, sanitaria, psicolégica o de cualquier otra indole. A estos efectos se establecerd
reglamentariamente un sistema integrado de coordinacién administrativa que garantice la
agilidad de estas comunicaciones.

En la Comunidad Auténoma de Canarias, el Instituto Canario de Igualdad gestiona el
Punto de Coordinacién de las Ordenes de Proteccién de las Victimas de Violencia Doméstica,
a través de la empresa publica “Gestion de Servicios para la Salud y Seguridad en Canarias
S.A.”, que, a su vez, gestiona el Servicio de Atencién a la Mujer Victima de Violencia de
Género desde las salas operativas del Servicio de Urgencias y Emergencias 1-1-2.

Por otro lado, las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad precisan conocer, mediante un
procedimiento rdpido y seguro, las medidas judiciales de protecciéon que se acuerden en la
materia, para poder cumplir las funciones que tienen asignadas.

\%

La regulacién del fichero de datos de carédcter personal que sustenta el Sistema de
Seguimiento Integral en los casos de Violencia de Género (Sistema VioGén), creado por la
Orden INT/1911/2007, de 26 de junio, y modificado por la Orden INT/68/2008, de 23 de
enero, y por la Orden INT/1202/2011, de 4 de mayo, prevé que los Puntos de Coordinacién
de las Ordenes de Proteccién de las diferentes Comunidades Auténomas puedan acceder a
la informacién recogida en el citado Sistema.

El Instituto Canario de Igualdad cuenta con un fichero automatizado de datos de caracter
personal denominado “Denuncias, reclamaciones e incidencias”, creado por Orden de 24
de febrero de 2011, de la extinta Consejeria de Bienestar Social, Juventud y Vivienda a
la que, entonces, estaba adscrito, cuya finalidad y uso previsto es la tramitacion y, en su
caso, correspondiente derivacion a la entidad competente o interesada de las denuncias,
reclamaciones e incidencias que se puedan presentar o surgir sobre cuestiones relacionadas
con el derecho de igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres en los
diferentes ambitos de la vida. No obstante, desde que se ponga en marcha una aplicacion
telematica para la gestion del Punto de Coordinacién de las Ordenes de Proteccién en la
Comunidad Auténoma de Canarias, se deberd crear un fichero adecuado a la misma y de
acuerdo con lo dispuesto en la Ley Orgdnica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién
de Datos de Caricter Personal y normativa de desarrollo y la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.
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Por todo ello, resulta conveniente articular en un Convenio la manera concreta en la que
se va a producir esta colaboracion entre la Secretaria de Estado de Seguridad del Ministerio
del Interior, que gestiona el Sistema de Seguimiento Integral en los casos de Violencia
de Género (Sistema VioGén), y el Instituto Canario de Igualdad para la incorporacién
de usuarios, adscritos a los servicios sociales y asistenciales de la Comunidad Auténoma
Canaria, al “Sistema de Seguimiento Integral en los casos de Violencia de Género (SISTEMA
VIOGEN)” .

En consecuencia, ambas partes asumen el compromiso de llevar a buen fin los objetivos
de mutuo interés mencionados y en su virtud pactan las siguientes,

CLAUSULAS
Primera.- Objeto del Convenio.

Constituye el objeto del presente Convenio la colaboracion entre ambas partes para llevar a
cabo cuantas actuaciones se consideren necesarias para la incorporacién de usuarios, adscritos
a los servicios sociales y asistenciales de la Comunidad Auténoma Canaria, al “Sistema
de Seguimiento Integral en los casos de Violencia de Género (SISTEMA VIOGEN)”. En
cumplimiento de lo dispuesto, en el articulo 50 de la Ley 40/2015, se acompaiia la Memoria
Justificativa del Convenio, en la que se analiza su necesidad y oportunidad, su impacto
econdmico, el cardcter no contractual de la actividad en cuestion, asi como el cumplimiento
de lo previsto en esta Ley.

Segunda.- Contenido de la colaboracién.

La incorporacion de usuarios adscritos a los servicios sociales y asistenciales de la
Comunidad Auténoma Canaria al Sistema VIOGEN se llevara a cabo en tres fases:

I) Habilitando a las personas responsables de la gestion del Punto de Coordinacion de
las Ordenes de Proteccién de la Comunidad Auténoma de Canarias asi como a los usuarios
adscritos a los servicios sociales y asistenciales de la Comunidad Auténoma Canaria, para
que puedan acceder a la informacién que se considere necesaria del Sistema de Seguimiento
Integral en los casos de Violencia de Género (Sistema VioGén).

II) Habilitando a las personas usuarias del Sistema de Seguimiento Integral en los casos
de Violencia de Género (Sistema VioGén), para que puedan acceder a la informacién que
se considere necesaria del sistema que sustenta el Punto de Coordinacién de las Ordenes de
Proteccion en la Comunidad Auténoma de Canarias.

IIT) Conectando los dos sistemas de informacién para poder intercambiar, la informacién
que se considere necesaria. Los Servicios informdticos de ambos Departamentos realizaran
las actuaciones técnicas que sean precisas para permitir la interconexion de ambos Sistemas,
ejecutdandolas cada uno en su dmbito.

Tercera.- Obligaciones de las partes.

El Ministerio del Interior, a través de la Secretaria de Estado de Seguridad, en orden
a lograr el objeto de este Convenio de Colaboracion, promoverdn y favorecerdn la
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participacion de los miembros de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado con
Jurisdiccion en la Comunidad Auténoma de Canarias, en las actividades que se determinen
para la coordinacién de ambos sistemas , y colaboraran con el Instituto Canario de Igualdad
en aquellas actividades en las que se le requiera, con la aportacién de personal con cardcter
voluntario, o medios, en funcién de la disponibilidad de los mismos.

El Instituto Canario de Igualdad favorecerd la participacion del personal de las Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad del Estado en las actividades mencionadas, asi como la organizacion
de aquellas actividades que, de mutuo acuerdo, se consideren de interé€s.

Cuarta.- Actividades formativas.

El Ministerio del Interior y el Instituto Canario de Igualdad proporcionarén la formacién
que sea precisa para que las personas usuarias de ambos Sistemas de gestién conozcan su
contenido y funcionamiento. A tal efecto se organizardn las actividades formativas que se
estimen oportunas.

Quinta.- Instrucciones de gestion de personas usuarias y control de accesos.

La integracion se ajustard a las medidas de seguridad, establecidas por el Ministerio del
Interior y el Instituto Canario de Igualdad, que regulan tanto la gestién de personas usuarias
como el control de accesos, todo ello en cumplimiento de la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccidon de Datos Personales y garantia de los derechos digitales y la Ley
Organica 15/1990 en lo que sea de aplicacion.

En cumplimiento del articulo 20 de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de Acceso
Electrénico de los Ciudadanos a los Servicios Publicos, y en particular del punto 3 del
mismo, se establecerdn las condiciones y garantias que establecen las medidas de seguridad
correspondientes a las de nivel alto segtin Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre,
por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de la Ley Orgdnica 15/1999, de 13 de
diciembre, de Proteccion de Datos de Caricter Personal, ya que la naturaleza de los datos
del presente Convenio de Colaboraciéon se adscribe al articulo 81.3.c) del mencionado
Reglamento. Dichas condiciones y garantias comprenderan, entre otros, la relacion de
emisores y receptores autorizados y la naturaleza de los datos a intercambiar.

Sexta.- Medidas de seguridad.

El presente Convenio de Colaboracion se regird por el Real Decreto 3/2010, de 8 de enero,
por el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad en el 4mbito de la Administracion
electrénica, verificindose las medidas aplicables al intercambio de informacién y la
habilitacién de usuarios, atendiendo a la categorizacién de los sistemas de informacion
implicados.

Séptima.- Financiacion.
El presente Convenio no conllevara incremento del gasto publico y no generard ni dara

lugar a contraprestaciones econdmicas, pues las actividades a realizar se ejecutardn con
medios propios de ambas entidades sin que supongan un incremento presupuestario.
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Octava.- Comision Mixta de Seguimiento.

Se creard una Comisiéon Mixta de Seguimiento del presente Convenio de Colaboracién
que se reunird al menos dos veces al afio en sesion ordinaria, adoptando sus decisiones por
mayoria de sus miembros, y que estard compuesta por:

a) Dos representantes de la Secretaria de Estado de Seguridad.
b) Dos representantes del Instituto Canario de Igualdad.

¢) Una Secretaria o Secretario de la Comisién, designada/o por el Instituto Canario de
Igualdad.

La Comisién Mixta de Seguimiento tendrd como funciones velar por el cumplimiento
de lo establecido en el presente Convenio de Colaboracion, a efectos de la programacion,
organizacion y control de las actividades a desarrollar, tratando de resolver las cuestiones
que pudieran surgir en la interpretacion y aplicacion del mismo.

La Comisién Mixta se regird en su funcionamiento por lo previsto para los érganos
colegiados en la seccidn tercera del Capitulo Segundo del Titulo Preliminar de la Ley
40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Piblico.

Novena.- Entrada en vigor y duracion.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 48.8 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre,
de Régimen Juridico del Sector Publico, el presente Convenio se perfecciona con el
consentimiento de las partes y resultara eficaz una vez sea inscrito en el Registro Electronico
estatal de Organos e Instrumentos de Cooperacién del sector publico estatal y tras su
publicacién en el Boletin Oficial del Estado.

Tendrd una vigencia de cuatro afos y, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 49
de la Ley 40/2015, de Régimen Juridico del Sector Publico, en cualquier momento antes de
la finalizacion del plazo previsto en el parrafo anterior, los firmantes del Convenio podran
acordar undnimemente su prorroga por un periodo de hasta cuatro afios adicionales o su
extincion.

Décima.- Terminacion y denuncia.

Las partes, por mutuo acuerdo, podrdn denunciar o modificar el presente documento en
cualquier momento.

Cualquiera de las partes podrd, a su vez, dar por finalizado el presente Convenio de
Colaboracién, comunicdndolo por escrito a la otra parte con dos meses de antelacion a la
finalizacién de la vigencia del Convenio o cualquiera de sus prorrogas.
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Undécima.- Naturaleza.

Este Convenio queda sometido al régimen juridico de los convenios previsto en el
capitulo VI del Titulo Preliminar de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico
del Sector Puablico, teniendo naturaleza administrativa.

Duodécima.- Resolucion de conflictos.

La resolucion de conflictos que pudieran plantearse sobre su ejecucion e interpretacion,
deberdn solventarse con carécter previo de mutuo acuerdo entre las partes, a través de la
Comisién Mixta de Seguimiento. Si dicho acuerdo no pudiera alcanzarse, las posibles
controversias deberdn ser resueltas por el Orden Jurisdiccional Contencioso- Administrativo.

Y para que conste, se firma el presente documento por triplicado en el lugar y fecha

expresado en su inicio.- El Ministro del Interior, Fernando Grande-Marlaska Gémez.- El
Consejero de Presidencia, Justicia e Igualdad, José Miguel Barragdn Cabrera.
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